
VOS POINTS DE CONTACT

NOUVEAUTE 
Mise en place d’un numéro dédié aux 

questions relatives à la fibre

08 06 00 04 26

Du lundi au vendredi de 9h-12h et 14h-17h30, 

appel non surtaxé au cout d’un appel  local

ou poser votre question sur :

https://www.thd64.fr/une-question

Autres dispositifs mis à disposition par THD64

▪ Tester son éligibilité à la fibre optique :

https://www.thd64.fr/test-deligibilite

▪ Déclarer une nouvelle construction :

https://immobilier-neuf.xpfibre.com/#/home

▪ Déclarer un Dommage Réseau :

https://www.thd64.fr/declaration-dommages-reseaux/39

Panne d’internet, vous devez appeler votre opérateur !

    

1023 3900 3244 1064 

 

https://www.thd64.fr/une-question
https://www.thd64.fr/test-deligibilite
https://immobilier-neuf.xpfibre.com/#/home
https://www.thd64.fr/declaration-dommages-reseaux/39

	Diapositive 1 VOS POINTS DE CONTACT

